Medisys, la référence des logiciels du
service a la personne

B L'entreprise

Fondée en 1991, Medisys est éditeur de logiciels de gestion,
totalement dédié au secteur médico-social. Medisys dispose
d'une implantation nationale grace a ses agences d'Aix en
Provence, Agen, Lyon et Compiegne.

Avec plus de 2100 clients fideles et 6300 logiciels installés,
nous sommes aujourd'hui la référence dans le domaine
médico-social. Nos logiciels sont le fruit de 18 ans de
collaboration étroite avec nos clients et d'une grande
expertise acquise au fil du temps. La gamme de logiciels
couvre tous les besoins des services a la personne et de
soins a domicile, associations intermédiaires, EHPAD
(établissements d'hébergement pour personnes &gées
dépendantes) et CLIC (centres locaux d'information et de
coordination gérontologique).

w Le caractére innovant de nos logiciels est reconnu par
I'ANVAR, I'Agence Nationale de Valorisation de la Recherche
qui soutient le programme de développement de la société.

M Ses valeurs

Le succes des logiciels Medisys aupres des utilisateurs est le
fruit d’un partenariat constant avec nos clients. Chacun, chez
Medisys, considére la relation qu’il entretient avec les clients
comme fondamentale dans sa mission et la seule véritable
mesure de sa compétence. C'est le point majeur de notre
culture d'entreprise.

m Ces échanges contribuent largement a I'enrichissement de
notre savoir-faire, a I'amélioration continue de nos produits, a
leur adéquation aux contraintes quotidiennes.

B Ses partenaires

Medisys soutient I'action de ses clients au travers de
partenariats réguliers avec les fédérations régionales et
nationales : Adessa, ADMR, Coorace, Croix Rouge, Una,
Urassad, Unccas, Unassi, Uniopss, etc.

Nous contribuons ainsi a I'organisation de congrés et de
rencontres a themes qui ontvocation a renforcer la visibilité de
I'action du secteur médico-social et notamment de la
gérontologie.

Les logiciels Medisys, des solutions qui
bénéficient de I'expérience de milliers
d’utilisateurs dans toute la France

Logiciels en mode graphique, entiérement intégrés a
I'environnement Windows et interfacés avec les
outils bureautiques Microsoft Office® ou Open Office®,
la messagerie Outlook® et Internet

Adaptés aux structures de toutes tailles en monoposte
ou en réseau y compris avec des sites distants.
Sobriété de I'ergonomie qui facilite |'utilisation et la
lecture des écrans.

Une offre globale de logiciels interfacés entre eux :
pas de ressaisie, ergonomie identique, automatisation
des données a transférer, partage de l'information,
etc.

Un bouquet de services qui accompagne
nos clients au quotidien

Installation, paramétrage des logiciels pour les personnaliser
et les rendre conformes aux usages particuliers d'un client.
Organisme de formation agréé, Medisys assure les formations
sur site qui peuvent ainsi étre pris en charge dans le cadre
de la Formation Continue.

Maintenance des logiciels qui garantit des mises a jour
réguliéres suite a des changements de Iégislation et /ou des
nouveaux besoins exprimés par les utilisateurs.
Assistance téléphonique en permanence a I'écoute des
utilisateurs.

Télémaintenance : prise en main de votre ordinateur a
distance pour faciliter la correction des anomalies.

Reprise des données de votre ancien logiciel.

Assistance au démarrage.

Acceés a une base de données d'informations réservées sur
www.medisys.fr

Pour de plus amples informations, des fiches détaillées
de chaque produit sont disponibles sur notre site :
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medisys
Une exigence de qualité,
un engagement de proximité

Medisys incarne depuis sa création

des valeurs auxquelles nous sommes
trés attachés.

Pendant longtemps, les logiciels Medisys
se sont répandus grace au mécanisme

le plus simple du monde : "le bouche a
oreille". Cette tradition a le mérite

de faire surgir au grand jour des solutions
logiciels dont la qualité a été éprouvée
et qui bénéficie de I'engagement de ses
utilisateurs.

Ce témoignage est a nos yeux le symbole
de I'action de Medisys aux cotés de

ses clients : la recherche permanente

de la satisfaction de ses utilisateurs.
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Plus de 2100
clients dans toute
la France et 6300

logiciels installés

18 années d'expérience
dédiées a l'informatisation
des services a la personne
et des Etablissements
d'Hébergement pour
Personnes Agées et
Handicapées.

Logiciels

de gestion

& de soins
dans les EHPAD

Handicap
Maisons de retraite
Foyers-logements
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DOSSIER MEDICAL ET SUIVI DES SOINS

m | e dossier rassemble toutes les données du patient et offre une
véritable vue d'ensemble de sa situation.

m Administration

Partage des informations du dossier administratif saisi dans le logiciel
RESIDENT / FACTURATION.

m Médecin

Etat général : pathologies, antécédents, allergies, etc / Visites /
Ordonnances et renouvellement (VIDAL, Bch), rapport annuel.

m Infirmiére

Traitements médicamenteux, soins techniques, surveillance clinique et
biologique, plans de soins, suivi individualisé.

m Aide soignante

Soins d'accompagnement, plans de soins personnalisés, planification,
organisation par poste, tragabilité des actes.

m Autres intervenants : King, Psycho, Ergo, Ortho, etc.
Rapports, synthéses, grilles d'évaluation et cibles personnalisées.

m Dossier d'animation et d'accompagnement

Plan d'animation, historiques, compte rendu des participations par
résident.

m Evaluations

GIR/ Pathos/ MMS/ ADL/ GDS/ MNA/ Dolo Plus/ Tinéti/ Norton.

w Interface vers Galaad.

m APA

Facturation et bordereaux récapitulatifs / Gestion des ressources.
mAdgenda / Messagerie

Agenda et planning par utilisateur, par résident et par ressource /
Demande de présence d'intervenants (avec invitation) / Saisie de
rapports, synthéses et transmissions.

m Gestion documentaire

Documents scannés et rattachés a la fiche du résident.

m Transmissions / Evénements indésirables, etc.
Transmissions ciblées par theme et par catégorie de personnel avec
des données d'information, d'action et de résultat.

m Tracabilité

Gestion des tournées, des causes de non réalisation / Prévention des

soins a effectuer par résident/ Stats par résident, actes de soins
réalisés et non réalisés.

PROCESSUS COMPLET DE GESTION DE L'ACTIVITE

(' DOSSIER MEDICAL PLANNING

FACTURATION

PAIE & RH
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GESTION FINANCIERE
GESTION DES RESIDENTS & FACTURATION

Ce logiciel s'adapte parfaitement aux structures de type handicap
(MAS, FAM, IME), avec notamment le module de télétransmission avec
la CPAM.

m Base de données commune, complete et cohérente pour éviter
toute ressaisie et faciliter I'échange d'informations.

m Dossier administratif : état civil, contacts, SS, mutuelle, régime
alimentaire, bordereaux avec les centres d'assurance maladie, etc.

m Facturation : Gestion des conventions tripartites, régularisations
automatiques (modifications d'absences, de tarifs, etc.)

m Réglements : gestion automatique des prélévements.

m Tableaux de bord : Comparatif avec le budget alloué
(hébergement, dépendance...).

m Listes et statistiques : pyramide des ages, stats des entrées
et sorties, etc.
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PLANNING - GESTION DES TEMPS

m Fichier des salariés
Identification des salariés, contraintes légales et personnelles, visites
médicales, congés et récupérations.

m Gestion des contrats
Situation contractuelle des salariés, impression automatique des

contrats apres fusion avec des modeles.

m Planning théorique
Conception du planning théorique avec contrdle des besoins et des

contraintes légales.

m Planning réel

Préparation par recopie automatique du planning théorique,
enregistrement assisté des modifications (absences, congés,
remplacements, etc.).

m Compteurs

Compteurs individuels en heures et en jours, par type d'activité
(dimanche, férié, formation, maladie, etc.).

m Calcul automatique et en temps réel a chaque modification de
planning.

m Impression Planning
Impressions du planning général avec de nombreuses options.

m Pointage
Manuel ou automatique par badge, contrdle des présences en temps
réel, vérification et validation des heures.

m Statistiques
Nombreuses éditions sur les activités de I'établissement (absences,

congés, etc.).

w En fin de mois, véritable gain de temps, les différentes activités du
planning (absences, heures, jours, événements, etc.) sont transférées
vers Medisys PAIE.
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GESTION DES STOCKS

Medisys STOCK destiné aux Gestionnaires de stock ou Responsables

des achats vise a:

- Maitriser les stocks et réduire des colits de stockage,

- Analyser les consommations par destination et par période,

- Suivre et comparer les achats et les dépenses,

- Négocier les achats dans les meilleures conditions,

- Connaitre parfaitement le potentiel d'achat de la structure par produit
et par fournisseur.

PAIE & GESTION DES RH

Particulierement adapté aux conventions collectives du secteur
médicosocial, Medisys PAIE gere la paie des salariés mais assure
aussi le suivi de la modulation du temps de travail. Dés lors que la
paie est calculée, les bulletins sont édités selon le format souhaité et
les états réglementaires sont traités : déclaration des cotisations au
format DUCS, DADS-U, état récapitulatif Loi Borloo, etc.

En fin de mois, véritable gain de temps, les 0D de paie sont transférées
vers Medisys GESTION FINANCIERE.

GESTION FINANCIERE

La gestion financiere Medisys est globale puisqu’elle comprend
I'élaboration du Budget Prévisionnel et du Compte Administratif, |a
comptabilité générale et analytique et enfin la gestion des
immobilisations.

QUALITE ET ACCUEIL

Logiciel congu pour mettre en ceuvre la norme NF X50-056 et les
agréments qualité préconisés dans le secteur médico-social. Cette
norme introduit divers indicateurs de mesure de la qualité de service et
de gestion de ressources humaines.

Outil de Gestion de Relation Client, Medisys QUALITE assure la
gestion de I'accueil (saisie des nouveaux dossiers et devis, suivi des
messages et réclamations, etc.), la gestion électronique des
documents (modeéles de documents et archivage),la gestion des
enquétes de satisfaction (création et suivi de questionnaires). De
nombreuses statistiques sont effectuées sur I'ensemble des données
saisies.

Les fiches salariés et usagers peuvent étre importées dans les autres
applications Medisys ce qui supprime des ressaisies.

... ET AUSSI
m Gestion des structures de Services a la personne

Activités prestataire, mandataire, Al, SSIAD.
m Suivi des usagers et salariés, facturation, planning et soins, etc.

Pour plus d'informations, consulter les plaquettes détaillées sur le site medisys.fr



